附件1：
部门工作目标考核评分细则
	考核指标
	考核内容
	考核
分值
	评分标准

	一级指标
	二级指标
	
	
	

	共性目标
（30分）
	班子建设
	领导班子政治素质好，职责意识强，求真务实，开拓进取，具有强烈的事业心和科学决策的能力；班子成员分工明确，团结协作，有凝聚力，顾全大局，勤政廉政，作风民主。
	4分
	班子作风建设好，职责意识强，分工协作，奋发进取，有良好决策能力的3-4分；班子作风建设一般，职责意识有待强化，决策能力有待提高的1-2；班子作风建设差，缺乏职责意识和进取精神，不能团结协作，决策水平低的0分。

	
	队伍建设
	部门工作人员思想素质过硬，业务水平精湛，爱岗敬业，踏实工作，公道正派，团结合作。
	3分
	认真抓好部门职工的政治学习和业务学习，工作人员具有优良思想素质和业务水平的2-3分；部门职工政治学习和业务学习不够规范化、常态化，工作人员思想素质和业务水平一般的1分；没有开展部门职工政治学习和业务学习活动，工作人员思想素质和业务水平表现差的0分。

	
	制度建设
	围绕学校建设发展目标，结合部门工作实际，及时建立修订和完善规章制度。
	3分
	及时建立修订的3分；未完全建立修订的1-2分；没有建立修订的0分。

	
	规范管理
	履行部门工作职责，坚持工作原则，严守工作纪律，按照相关规章制度和规范开展日常管理与服务工作。
	4分
	履行职责，坚持原则，严守纪律，按规章制度办事严格的3-4分；不够严格的1-2分；缺乏部门工作职责意识，管理混乱，失职渎职的0分。

	
	部门协作
	从学校建设与发展整体目标出发，树立大局观念，立足部门工作岗位，积极支持和配合其它部门开展工作。
	3分
	大局观念强，主动沟通，积极支持配合的2-3分；大局观念一般，沟通配合不够积极的1分；大局观念缺乏，沟通配合差的0分。

	
	服务质量
	热心为师生员工服务，广泛听取师生员工的意见和建议，尽量满足师生员工的合理诉求，群众满意度高。
	3分
	服务意识强，师生满意度高的2-3分；服务意识一般，师生满意度一般的1分；服务意识差，师生满意度低的0分。

	
	工作效能
	树立效能意识，重视信息化建设，优化工作流程，简化办事程序，杜绝推诿扯皮，高效完成各项工作任务。
	4分
	[bookmark: _GoBack]工作质量和效率高的3-4分；工作质量和效率一般的1-2分；工作质量和效率低下的0分。

	
	改革创新
	坚持解放思想，与时俱进，创新管理举措，提升服务水平，打造工作亮点与特色。
	3分
	有创新举措并形成一定工作亮点与特色的3分；有创新举措，但尚未形成工作亮点与特色的1-2分；无创新，无亮点与特色的0分。

	
	廉政建设
	加强廉政教育，落实“一岗双责”，严格遵守《廉政准则》，确保部门不出现以权谋私等违法乱纪行为。
	3分
	严格执行党风廉政建设责任制，部门工作人员风清气正，廉洁从政的3分；党风廉政建设落实不到位，部门工作出现不廉洁行为的0分。




